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To si vyberete kumpany, koupite kukly,
néjaké ty pistolky, udélate valeCnou poradu a jde se
na to. Kdyz to naviéknete chytre, ani krev nepotecCe
a bude vas hfat POCIT DOBRE VYKONANE PRACE

(nebo spisSe chladit pry¢na pfislusného statniho
ubytovaciho zafizeni).

ak to je jeden pristup. My jsme u nés v Cleverlance ,,udélali“ banku
trochu jinak. Pomohli jsme ji vybudovat, a stali jsme se tak soucasti
jeji transformace ze zalozny na Banku Creditas — vytvarime podstat-
nou ¢ast jejiho nového IT. A diky tomu, Ze radéji vidime celek a ob-
chodni pfinos nez to, ze jenom ,,doddvame systém®, 1épe vnimame
potreby a priority klienta. Dodavame rychlosti nasobné vyssi, nez je
zvykem u velkych hraca ¢eského bankovniho trhu. Dilem je to jedno-
duchosti (banka mé jednoduchou strukturu bez zbyteéné hierarchie,
a je tedy jasné, kdo co fesi, IT neni zatiZeno priliSnou kosSatosti jinde
typicky vznikajici po letech prekotného rozvoje a sluzby a produkty
pro klienty jsou prizraéné jednoduché a de facto shodné pro rizné
klientské segmenty), jasnou prioritou a podporou vedeni (vzdyt IT je

dnes soucdsti bankovniho byznysu a podminkou tspéchu), ale zasad-

A\ . | . né tomu prispiva i unikatni IT produkt, ktery pouzivame: Cleverlance
' A\ , . \ Multichannel — o tom pozdé&ji.
A / D/ Rozsah feseni

Jsme radi, ze pro Creditas nase firma pracuje v rozmanitjch oblas-

NN \ ;
i I \ tech — z poc¢ate¢niho rozsahu projektu (Internet Banking a Mobile
AL - \ Banking) se nase doddvka rozsirila i k vyvoji pobockové aplika-
| » — : ce. Spolu s tim kolegové pripravili i moderni vefejny web na 7
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